ДОГОВОР   №____/_____

управления многоквартирным домом. 

адрес  жилого/нежилого помещения: г. Иркутск, ______________________

	г. Иркутск
	
	«___» ________________ г.


Собственник помещения в многоквартирном доме (ФИО) ________________________________

____________________________________________________________________________________, документ удостоверяющий личность _________ серия ___________ номер __________, дата и место выдачи, кем выдан _______________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________, дата и место рождения _______________________________________________________________________________________,

контактный телефон, эл.почта _____________________________________________________________________, 

на основании ___________________________________________________________________________________,

именуемые в дальнейшем – собственник помещения или собственники, с одной стороны, и Общество с ограниченной ответственностью «Холдинг-Радужный» (ООО «Холдинг-Радужный»), в лице генерального директора Смирновой Ларисы Юрьевны, действующего на основании Устава, именуемое в дальнейшем «Управляющая организация», с другой стороны, именуемые в дальнейшем Стороны, в целях обеспечения благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в указанном Многоквартирном доме, а также предоставления коммунальных и дополнительных услуг собственникам помещений и иным гражданам, проживающим в многоквартирном доме, заключили настоящий Договор управления Многоквартирным домом (далее - Договор) на условиях, утвержденных решением общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме (Протокол №____ от __________20___ г.) о нижеследующем:
1.Общие положения

1.1 Договор управления многоквартирным домом осуществляется в соответствии с требованиями законодательства о предоставлении коммунальных услуг и надлежащем содержании общего имущества в многоквартирном доме.

1.2 Условия настоящего Договора являются одинаковыми для всех Собственников помещений в Многоквартирном доме.

1.3 Собственник - будущий собственник (собственник) квартиры в Многоквартирном доме, имеющий право на долю в общей собственности на общее имущество Многоквартирного дома.

1.4. При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, Постановлением Правительства Российской Федерации  от 06.05.2011 года №354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам  и пользователям  помещений в многоквартирных домах и жилых домов», Постановлением Правительства Российской Федерации от 13.08.2006 года №491 «Об утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и правил изменения размера платы за содержание  жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность», а также  иными положениями гражданского Законодательства Российской Федерации, нормативными и правовыми Актами Иркутской области.

2 Предмет договора

2.1 Предметом настоящего Договора является возмездное оказание (выполнение) Управляющей организацией в течение согласованного срока и в соответствии с заданием Собственников Помещений в Многоквартирном доме комплекса услуг и (или) работ по управлению Многоквартирным домом, услуг и (или) работ по надлежащему содержанию и ремонту Общего имущества в таком доме, предоставлению коммунальных услуг Собственникам Помещений в таком доме и пользующимся Помещениям в таком доме лицам, осуществление иной направленной на достижение целей управления Многоквартирным домом деятельности.

2.2 Перечень услуг и работ по содержанию Общего имущества Многоквартирного дома указаны в Приложении № 3 к настоящему Договору. Изменение перечня работ и услуг, осуществляемых Управляющей организацией, может производиться по решению Общего собрания Собственников Многоквартирного дома по согласованию с Управляющей организацией, а также в случаях, предусмотренных действующим законодательством и/или настоящим Договором.

3 Права и обязанности Управляющей организации

3.1 Управляющая организация обязана:

1.1.1. Осуществлять управление Многоквартирным домом в соответствии с положениями действующего законодательства и условиями настоящего Договора, в том числе:

- за счет средств Собственников помещений Многоквартирного дома обеспечивать содержание и ремонт Общего имущества Многоквартирного дома в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, в том числе в области обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения, о техническом регулировании, пожарной безопасности, защите прав потребителей;

- предоставлять Коммунальные услуги надлежащего качества Собственнику и проживающим вместе с ним лицам. Предоставление Коммунальных услуг осуществляется с даты заключения Управляющей организацией договора с соответствующей ресурсоснабжающей организацией и до момента расторжения договора ресурсоснабжения по основаниям, предусмотренным действующим законодательством;

- оказывать услуги управления Многоквартирным домом в соответствии с перечнем данных услуг, установленных действующим законодательством и настоящим Договором.

1.1.2. Организовать круглосуточное аварийно-диспетчерское обслуживание Многоквартирного дома, устранять аварии, а также выполнять заявки Собственника либо иных лиц, являющихся пользователями принадлежащих Собственнику Помещений по содержанию и ремонту Общего имущества многоквартирного дома, в рамках работ и услуг, указанных в Приложении № 3 к настоящему Договору, в установленные действующим законодательством и настоящим Договором сроки.

1.1.3. Ответ на предложения, заявления и жалобы Собственника предоставляется Управляющей организацией в установленные действующим законодательством и настоящим Договором сроки.

1.1.4. Информировать Собственника об известных причинах и предполагаемой продолжительности перерывов в предоставлении Коммунальных услуг с использованием, по усмотрению Управляющей организации: размещения объявления на информационном стенде (стендах) в холлах Многоквартирного дома, размещения информации на официальном сайте Управляющей организации.

1.1.5. Управляющая организация обеспечивает доставку Собственнику платежных документов   (квитанций) одним из нижеуказанных способов:


- посредством размещения в абонентском почтовом шкафу соответствующего Помещения, установленном в подъезде многоквартирного дома;

- путем размещения в электронной форме в ГИС ЖКХ (далее – «Система»);

- через личный кабинет собственника на официальном сайте  управляющей организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://holdingrad-irk.com; 

- на электронную почту собственника (без предоставления на бумажном носителе).
1.1.6. По заявке принимать участие в установке (замене), вводе в эксплуатацию индивидуального, общего (квартирного) или комнатного прибора учета Коммунальных услуг, потребляемых Собственником и проживающими вместе с ним лицами, с документальной фиксацией начальных показаний приборов учета. 

1.1.7. При поступлении информации в соответствии с пунктом 4.1.12. настоящего Договора в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента её получения направлять своего сотрудника для составления Акта нанесения ущерба Общему имуществу Многоквартирного дома или Помещению Собственника.

1.1.8. Предоставлять Собственникам письменный отчет о выполнении настоящего Договора за истекший календарный год не позднее истечения первого квартала следующего за отчетным годом, путем размещения данных в системе ГИС ЖКХ и на сайте управляющей организации, в объеме и сроки, установленные действующим законодательством. Форма отчета о выполнении обязательств по Договору управления устанавливается уполномоченным государственным органом в виде информации, подлежащей раскрытию управляющей организацией.

1.1.9. Своевременно уведомлять Собственника о наступлении обстоятельств, не зависящих от воли Управляющей организации и препятствующих качественному и своевременному исполнению им своих обязательств по настоящему Договору, в т.ч. путем вывешивания соответствующего объявления на информационном стенде (стендах) в холлах Многоквартирного дома.

3.2 Управляющая организация вправе:

1.1.10. Требовать надлежащего исполнения Собственником его обязательств по настоящему Договору.

1.1.11. Требовать в установленном действующим законодательством порядке полного возмещения убытков, понесенных Управляющей организацией по вине Собственника и/или проживающих лиц в его Помещении, а также компенсации расходов, произведенных Управляющей организацией в целях устранения ущерба, причиненного виновными действиями (бездействием) Собственника и/или проживающих лиц в его Помещении Общему имуществу Многоквартирного дома.

1.1.12. Самостоятельно определять порядок и способ выполнения работ по управлению Многоквартирным домом.

1.1.13. Требовать от собственников помещений компенсацию расходов на выполнение  неотложных работ и услуг (текущего  и капитального характера), необходимость которых вызвана обстоятельствами, которые Управляющая компания при заключении настоящего договора или при подготовке предложения об изменении размера платы на очередной год действия договора не могла разумно предвидеть и предотвратить при обычной степени заботливости и осмотрительности и за возникновение которых она не отвечает.
1.1.13.1. Требовать от собственников  помещений компенсацию расходов на текущий и (или)  капитальный ремонт общего имущества многоквартирного дома, выполненный по предписанию/ требованию контролирующего  или  надзорного  органа, если по не зависящим от Управляющей  организации причинам решение общего собрания собственников о выполнении и (или) финансировании такого ремонта не было принято при установлении размера платы на очередной год действия договора. 

1.1.14.  Привлекать подрядные и иные организации к выполнению комплекса или отдельных видов работ по настоящему Договору, определяя по своему усмотрению условия таких договоров.

1.1.15. После предварительного уведомления Собственника приостановить либо ограничить предоставление Собственнику коммунальных услуг, в предусмотренных законодательством случаях и установленные настоящим Договором сроки и порядке, в случае:

а) неполной оплаты Собственником услуг по содержанию и ремонту , коммунальных услуг;

б) проведения планово-профилактического ремонта и работ по обслуживанию централизованных сетей инженерно-технического обеспечения и (или) внутридомовых инженерных систем, относящихся к Общему имуществу Многоквартирного дома.

1.1.16. Осуществлять функции заказчика работ по техническому обслуживанию и содержанию Общего имущества Многоквартирного дома при проведении Управляющей организацией Текущего, Аварийного ремонта Общего имущества Многоквартирного дома. Оплата указанных работ производится из платежей Собственников, перечисляемых в соответствии с действующим законодательством и условиями настоящего Договора.

1.1.17. Оказывать Собственнику на возмездной основе дополнительные услуги, в соответствии с заявкой Собственника при их 100% оплате. Материалы приобретаются Собственником за его счёт. 
1.1.18. Требовать от Собственника возмещения расходов Управляющей организации по восстановлению и ремонту общего имущества Собственников помещений Многоквартирного дома, несущих конструкций Многоквартирного дома в случае причинения Собственником Помещения какого-либо ущерба Общему имуществу Многоквартирного дома. Требование 

Управляющей организации к Собственнику оформляется в виде предписания с перечислением в нем подлежащих восстановлению элементов Многоквартирного дома и сроками исполнения предписания. В случае невыполнения предписания в установленные сроки Управляющая организация вправе выставить Собственнику неустойку  за каждый месяц просрочки.

1.1.19. В случае невыполнения Собственником условий пункта 3.2.9. настоящего Договора поручить выполнение работ по приведению помещений в прежнее состояние третьим лицам или выполнить работы своими силами с последующим правом требовать от Собственника возмещения всех расходов Управляющей организации в добровольном порядке, а при неисполнении Собственником требований Управляющей организации добровольно – в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством.

1.1.20. Уведомлять Собственника об обстоятельствах, касающихся исполнения настоящего Договора (в том числе об изменении наименования, места нахождения, банковских реквизитов, реорганизации (ликвидации) Управляющей организации, изменении применяемых тарифов, перерывах в оказании услуг по Договору и т.д.), путем размещения соответствующей информации на информационных стендах Многоквартирного дома, на интернет сайте Управляющей организации, а также способами, указанными в п. 10.1. настоящего Договора. 

1.1.21. Осуществлять в сроки установленные законодательством проверку правильности снятия Собственником показаний индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета (распределителей), проверку состояния таких приборов учета.

1.1.22. Осуществлять контроль за выполнением Собственником и/или проживающих с ним лиц, а также проживающих третьих лиц в его Помещении, требований действующего законодательства в части пользования (эксплуатации) жилых (нежилых) помещений, составлять акты выявленных нарушений Собственника и проживающих с ним лиц, а также проживающих третьих лиц в его Помещении, совместно с лицами, выявлявшими факт нарушения Собственника и/или проживающих с ним лиц, а также проживающих третьих лиц в его Помещении.

1.1.23. Самостоятельно перераспределять денежные средства, полученные от Собственника на финансирование выполнения работ (услуг) по настоящему Договору.

1.1.24. После письменного предупреждения (уведомления) потребителя-должника ограничить или приостановить предоставление коммунальных услуг, услуг по содержанию и обслуживанию внутридомовых инженерных сетей  в случае неполной оплаты
 оказанных услуг.  Приостановление (ограничение) производится в следующем порядке:

а) Управляющая организация направляет потребителю-должнику предупреждение (уведомление) о том, что в случае непогашения задолженности по оплате коммунальной услуги в течение 20 дней со дня отправки ему указанного предупреждения (уведомления) предоставление ему такой коммунальной услуги может быть сначала ограничено, а затем приостановлено либо при отсутствии технической возможности введения ограничения приостановлено без предварительного введения ограничения. 

Предупреждение (уведомление) доставляется потребителю-должнику одним из следующих способов:

- путем включения в платежный документ для внесения платы за коммунальные услуги текста соответствующего предупреждения (уведомления); 

- любым из способов, указанных в пп.«а»-«д» п.10.1. настоящего Договора;

- путем передачи предупреждения (уведомления) сообщения по сети подвижной радиотелефонной связи на пользовательское оборудование потребителя (смс-сообщение);

- телефонного звонка с записью разговора; 

- сообщения электронной почты;

- иным способом уведомления, подтверждающим факт и дату его получения потребителем-должником.
б) при непогашении Потребителем-должником задолженности в течение установленного в предупреждении (уведомлении) срока Управляющая организация, при наличии технической возможности, вводит ограничение предоставления указанной в предупреждении (уведомлении) коммунальной услуги;

в) при непогашении образовавшейся задолженности в течение установленного в предупреждении (уведомлении) срока и при отсутствии технической возможности введения ограничения в соответствии с подпунктом «б» настоящего пункта либо при непогашении образовавшейся задолженности и по истечении 10 дней со дня введения ограничения предоставления коммунальной услуги Управляющая организация приостанавливает предоставление такой коммунальной услуги.

3.2.16. В соответствии с п. 115 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 исполнитель коммунальных услуг может ограничить или приостановить предоставление коммунальных услуг без предварительного уведомления потребителя выявления факта несанкционированного подключения внутриквартирного оборудования потребителя к внутридомовым инженерным системам или централизованным сетям инженерно-технического обеспечения - с момента выявления, использования потребителем бытовых машин (приборов, оборудования), мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки, рассчитанные Исполнителем исходя из технических характеристик внутридомовых инженерных систем и доведенные до сведения потребителей, – с момента выявления нарушения. 

3.2.17. Использовать безвозмездно нежилые помещения, относящиеся к общему имуществу Собственников помещений для выполнения  работ и услуг по содержанию, текущему ремонту общего имущества. Использование помещений  Управляющей  организации может осуществляться  лично, либо  подрядными организациями, находящихся в договорных отношениях с Управляющей организацией на период выполнения работ и оказания услуг.

3.2.18. Являться  инициатором общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме для решения  вопросов и проблем, возникающих в ходе осуществления деятельности по управлению многоквартирным домом.
4 Права и обязанности Собственника

4.1.  Собственник обязан:

1.1.25. Создать Управляющей организации условия, необходимые для надлежащего оказания услуг и работ, установленных настоящим Договором. 

1.1.26. Своевременно вносить Плату за Услуги в соответствии с условиями настоящего Договора.

1.1.27. Выполнять при эксплуатации и использовании Помещения следующие требования:

а) производить переустройство и (или) перепланировку Помещения не иначе как после получения разрешения в установленном законом порядке;

б) не производить без согласования Управляющей организации перенос внутридомовых инженерных сетей и оборудования, установленного в Помещении; 

в) при проведении ремонтных работ не уменьшать размеры установленных в Помещении сантехнических люков и проёмов, которые открывают доступ к инженерным коммуникациям и запорной арматуре, а также не загромождать подходы к инженерным коммуникациям и запорной арматуре;

г) не использовать пассажирские лифты в качестве строительных грузоподъёмных установок;

д) не осуществлять демонтаж индивидуальных (квартирных) приборов учета потребления коммунальных услуг без предварительного согласования с Управляющей организацией;

е) не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и оборудование мощностью, превышающей технические характеристики внутридомовых инженерных систем, а также не устанавливать в Помещении дополнительные секции приборов отопления либо приборы отопления, превышающие по теплоотдаче проектные; 

ж) не использовать теплоноситель из систем и приборов отопления на бытовые нужды и/или для установки отапливаемых полов;

з) не допускать выполнение в Помещении ремонтных работ, способных повлечь причинение ущерба Помещению, Помещениям иных собственников либо Общему имуществу Многоквартирного дома; 

и) за свой счет привести в прежнее состояние самовольно переустроенное (перепланированное) Помещение;

к) не загрязнять своим имуществом, строительными материалами и (или) отходами пути эвакуации и помещения Общего имущества Многоквартирного дома; 

л) не создавать повышенного шума в Помещениях и местах общего пользования  с 23ч.00 мин до 08 час.00 мин ;

м) не производить без согласования с Управляющей организацией и другими согласующими органами в установленном законодательством порядке замену остекления  балконов (лоджий), утепления балконов (лоджий), установку козырьков, обшивку сайдингом и другими материалами  а также установку на фасадах домов кондиционеров, сплитсистем и прочего оборудования, способного изменить архитектурный облик и нарушить целостность конструктивных элементов Многоквартирного дома.

н) В соответствии с п.35 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утв. Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 N 354 потребитель не вправе использовать бытовые машины (приборы, оборудование), мощность подключения которых превышает максимально допустимые нагрузки, рассчитанные исходя из технических характеристик внутридомовых инженерных систем и доведенные до сведения потребителей:

-Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию до 1964 года – 1,5 кВт; с электроплитой – 7 кВт.

-Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию в период с 1964 года по 1989 год: с плитой на природном газе – 4,5 кВт; с электроплитой – 7 кВт.

-Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию в период с 1989 года по 2003 года: с плитой на природном газе – 3 кВт; с электроплитой – 7 кВт.

-Для домов, построенных и введенных в эксплуатацию в период с 2003 года по  дату заключения настоящего договора: с плитой на природном газе – 4 кВт; с электроплитой – 7 кВт.

1.1.28. При проведении в Помещении ремонтных работ за собственный счет осуществлять вывоз строительного и крупногабаритного мусора на специализированный полигон. В случае необходимости хранения строительного мусора в местах общего пользования Управляющая организация вывозит строительный мусор с территории Многоквартирного дома за счет средств текущего ремонта.
1.1.29. Не производить переоборудование и перепланировку Общего имущества Собственников помещений Многоквартирного дома путём выстраивания кладовых, шкафов, перегородок и пр.
1.1.30. Содержать в чистоте и порядке Общее имущество Многоквартирного дома. Бережно относиться к Общему имуществу Многоквартирного дома. При обнаружении неисправностей в общем имуществе Многоквартирного дома немедленно сообщать о них в диспетчерскую службу Управляющей организации.

1.1.31. Предоставлять сведения Управляющей организации в течение 5 (пяти) календарных дней с даты наступления любого из нижеуказанных событий:

а) о заключении договоров найма (аренды) Помещения;

б) о смене нанимателя или арендатора Помещения, об отчуждении Помещения (с предоставлением копии свидетельства о регистрации нового собственника);

в) о постоянно (временно) зарегистрированных в Помещении лицах;

г) о смене адреса фактической регистрации Собственника Помещения;

д) о смене контактных данных, позволяющих сотрудникам Управляющей организации связаться с Собственником.

1.1.32. Сообщать Управляющей организации о выявленных неисправностях внутридомовых инженерных систем и оборудования, несущих конструкций и иных элементов помещения Собственника, а также Общего имущества Многоквартирного дома.

1.1.33. В период с 15 до 25 числа каждого месяца предоставлять Управляющей организации показания индивидуальных приборов учета за отчетный месяц в бухгалтерию управляющей организации в автоматическом режиме (автоответчик) круглосуточно по тел.8 (3952) 50-64-64, в личный кабинет сайта Управляющей организации либо через систему ГИС ЖКХ.
1.1.34.  Предоставить Управляющей организации сведения о наличии и типе установленных индивидуальных, общих (квартирных), комнатных приборов учета, дату и место их установки (введения в эксплуатацию), дату опломбирования прибора учета заводом-изготовителем или организацией, осуществляющей последнюю поверку прибора учета заводом-изготовителем или организаций, осуществляющей последнюю поверку прибора учета, а также установленный срок проведения очередной поверки. 

1.1.35. Собственники нежилых помещений обязаны заключать договор на вывоз твердых коммунальных отходов и вывоз крупногабаритного мусора на прямую с региональным оператором, осуществляющим деятельность по вывозу ТКО на территории Иркутской области..

1.1.36. При выявлении факта нанесения ущерба Общему имуществу Многоквартирного дома или Помещению Собственника немедленно извещать Управляющую организацию об указанном факте.

1.2. Собственник имеет право:

1.2.1. В порядке установленном действующим законодательством осуществлять контроль за выполнением Управляющей организацией её обязательств по настоящему Договору, не вмешиваясь в хозяйственную деятельность Управляющей организации.

1.2.2. Требовать изменения размера платы за содержание и ремонт помещения и Общего имущества Многоквартирного дома в случае оказания услуг и выполнения работ ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими продолжительность, в порядке, установленном действующим законодательством.

1.2.3. Требовать изменения размера платы за коммунальные услуги при предоставлении коммунальных услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими продолжительность, в порядке, установленном действующим законодательством, кроме случаев действия непреодолимой силы, аварий и прочих форс-мажорных ситуаций.

1.2.4. Требовать от Управляющей организации возмещения документально подтвержденных убытков, причиненных Собственнику вследствие невыполнения либо недобросовестного выполнения Управляющей организацией её обязательств по настоящему Договору.

1.2.5. Собственник имеет право в установленные действующим законодательством сроки получать ежегодный отчет об исполнении Договора Управляющей организацией, форма и структура которого утверждена законодательством о раскрытии сведений об управлении многоквартирным домом. Структура работ (услуг) по управлению Многоквартирным домом Управляющей организацией перед собственниками помещений не раскрывается и объем фактически понесенных затрат на управление Многоквартирным домом не подтверждается.

2. Цена Договора. Размер платы по договору, порядок его определения, порядок внесения платы по договору.

5.1. Цена договора устанавливается в размере стоимости работ и услуг по  управлению Многоквартирным домом, содержанию и ремонту общего имущества, а также  стоимости предоставленных коммунальных услуг, определяемой в порядке, указанном в пп. 5.2., 5.3. настоящего Договора (далее – Плата за услуги). Стоимость работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества определяется как произведение размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в многоквартирном доме на общую площадь жилых и нежилых помещений. Денежные средства, собранные за коммунальные услуги, имеют целевое назначение и отражаются Управляющей организацией на едином счете Многоквартирного дома в соответствии с принципом пообъектного учета.
5.1.1. Размер платы за управление, содержание и ремонт на каждый последующий год действия Договора, начиная со второго года:
- устанавливается по решению общего собрания собственников с учетом предложений Управляющей организации;

- либо размер платы за управление, содержание и ремонт, за исключением стоимости КР СОИ, на каждый последующий год действия договора увеличивается на 5%, при этом Управляющая организация самостоятельно определяет изменение стоимости по каждой работе и услуге в перечне работ и услуг по управлению и содержанию общего имущества многоквартирного дома таким образом, чтобы увеличение размера платы в расчёте на один месяц и один квадратный метр общей площади принадлежащего собственнику помещения не превысило 5%.
5.2. Размер платы за коммунальные ресурсы, потребляемые при использовании и содержании общего имущества, определяется как произведение тарифа (цены) для потребителей, установленного ресурсоснабжающей организацией в порядке, определённом законодательством РФ о государственном регулировании цен (тарифов), и объёма коммунальных ресурсов, потребляемых при использовании и содержании  общего имущества Многоквартирного дома, приходящегося на каждое жилое и нежилое помещение (Приложение 2 Правил предоставления коммунальных услуг № 354 от 06.05.2011г.). При этом   расходы на коммунальные ресурсы, потребляемые при использовании и содержании общего имущества включается  в плату за содержание каждого жилого и нежилого помещения.

5.2.1. Расчёт потребления КР СОИ производится в соответсвии с Постановлением Правительства Российской Федерации от 03 февраля 2022 года № 92 по пунктам 292  и 293. .

   5.3. Стоимость коммунальных услуг определяется ежемесячно исходя из объёма (количества) фактически  предоставленных в расчётном месяце коммунальных услуг и тарифов, установленных в соответствии с  действующим законодательством для расчётов за коммунальные услуги (далее – регулируемые тарифы) и перерасчётов и изменений платы за коммунальные услуги, проводимых в порядке, установленном нормами действующего законодательства.

5.4. Управляющая организация оказывает Собственнику услуги по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме в соответствии с перечнем и периодичностью, указанными  в  Приложении № 3 к настоящему Договору.
5.5. Размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из показаний приборов учета, а при их отсутствии – исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, с применением повышающего коэффициента (Приложение 2 Правил 354 пп42, 43, 60, 60(1), 62, 81(11), 85(3).) и рассчитывается по тарифам, установленным уполномоченными органами. При изменении тарифов на коммунальные услуги управляющая организация производит Собственниками помещений соответствующий перерасчет со дня их изменения.

По настоящему договору Собственникам помещений предоставляются следующие виды коммунальных услуг:

- холодное водоснабжение;

-электроснабжение;

- горячее водоснабжение;

-водоотведение;

-теплоснабжение.

5.6. Место внесение платежей: любое банковское  отделение,   онлайн – через мобильные банковские приложения, касса Управляющей организации.

5.7. Плата за содержание и ремонт жилого помещения для каждого Собственника помещения  определяется ежемесячно исходя из размера платы  из расчета на 1 кв.м. и доли каждого Собственника в праве общей собственности на общее имущество, которая пропорциональна размеру общей площади принадлежащего Собственнику помещения.

5.8. Расчетный период для оплаты по Договору устанавливается равным полному календарному месяцу. 

5.9. Плата за работы (услуги) по настоящему Договору вносится Собственником ежемесячно на основании платежного документа, предоставленного Управляющей организацией. 

5.10. В случае, если Собственник не получил либо утратил платежный документ на оплату, то Собственник обязан в течение 10 (десяти) дней обратиться в Управляющую организацию для его получения.

5.11. В случае централизованного изменения тарифов на коммунальные услуги Управляющая организация применяет новые тарифы со дня их утверждения уполномоченным органом, либо со дня изменения стоимости услуг организаций-поставщиков коммунальных ресурсов.

5.12. Не использование помещений собственниками и гражданами, проживающими в жилом помещении Собственникам, не является основанием  не внесения платы за жилое помещение, а также коммунальные услуги.

5.13. Плата за Услуги вносится Собственником ежемесячно до 10 числа месяца, следующего за отчетным (далее – «Срок оплаты»), в соответствии с платежным документом Управляющей организации. Если Собственник за соответствующий месяц произвел оплату в адрес Управляющей организации в большем объеме, нежели установлено в платежном документе, то образовавшаяся разница засчитывается в счет платежа за последующий период и учитывается при составлении платежного документа на оплату за следующий месяц.

5.14. Стороны договорились о том, что если Собственник за соответствующий месяц произвел оплату в адрес Управляющей организации в меньшем объеме, нежели установлено в платежном документе на оплату, то полученная оплата распределяется и засчитывается Управляющей организацией пропорционально стоимости работ и услуг по содержанию и ремонту, и стоимостью коммнуальных услуг указанных в платежном документе, а Собственник считается нарушившим условия оплаты. 

5.15. С момента истечения Срока оплаты до момента погашения собственником суммы недоплаты начинает исчисляться срок просрочки оплаты (далее «Срок просрочки оплаты»).

5.16. При поступлении платы за работы (услуги) по настоящему Договору, данная плата засчитывается в счет погашения задолженности, возникшей у Собственника перед Управляющей организацией в наиболее ранние неоплаченные периоды, предшествующие дате внесения денежных средств на расчетный счет (кассу) Управляющей организации вне зависимости от периода погашения задолженности, указанной Собственником в платежных документах. 

5.17. С  момента возникновения Срока просрочки оплаты Собственнику начисляются пени на сумму задолженности в порядке и размере, установленном действующим законодательством. Размер начисленных Управляющей организацией пени указывается в платежном документе, выставленном Собственнику.

5.18. Оплата банковских услуг и услуг иных агентов по  приему и/или перечислению денежных средств возлагается на Собственников.

6 Порядок приемки работ (услуг) по Договору

6.1. Не позднее 1 квартала по окончании отчетного периода (календарный год) Управляющая организация обязана предоставить Представителю собственников помещений в Многоквартирном доме составленный Акт приемки выполненных работ (оказанных услуг) (далее по тексту – Акт) по содержанию и текущему ремонту общего имущества Многоквартирного дома.

6.2. Объем выполненных работ (услуг) по управлению Многоквартирным домом в Акте не указывается и Представителем собственников не утверждается.

6.3. Предоставление Акта Представителю собственников помещений Многоквартирного дома  осуществляется:

- путем передачи лично Представителю собственников помещений Многоквартирного дома. При передаче Управляющей организацией представителю собственников Акта на экземпляре Акта, остающимся на хранении в Управляющей организации, Представителем собственников собственноручно делается запись «Получено», указывается дата передачи ему экземпляра Акта, а также ставится подпись Представителя собственников с расшифровкой.

- путем направления Управляющей организацией Акта Представителю собственников ценным письмом с описью вложения по адресу нахождения имущества Представителя собственников в данном Многоквартирном доме. Дата предоставления акта при направлении его экземпляра ценным письмом считается датой отправки заказного письма. 

6.4. Представитель собственников помещений в Многоквартирном доме в течение 20 (двадцати) дней с момента предоставления акта, указанного в п.6.1 настоящего Договора, должен подписать предоставленный ему Акт или представить обоснованные письменные возражения по качеству (объемам, срокам и периодичности) работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества Многоквартирного дома в письменном виде. Предоставление Представителем собственников возражений к Акту производится  путем их передачи в офис Управляющей организации. 

6.5. В случае, если в срок, указанный в п.6.4 настоящего договора Представителем собственников не представлен подписанный Акт или не представлены письменные обоснованные возражения к акту, экземпляр Акта, остающийся в распоряжении Управляющей организации считается подписанным в одностороннем порядке в соответствии со ст. 753 Гражданского кодекса РФ.

6.6. В случае, если в Многоквартирном доме не выбран Представитель собственников помещений в МКД либо окончен срок полномочий Представителя собственников помещений в МКД, составленный по установленной законодательством форме Акт приемки выполненных работ (оказанных услуг) подписывается любым Собственником. Требования п.6.4. и п.6.5. настоящего Договора в указанном случае не применяются. 

6.7. Стоимость работ (услуг) по текущему ремонту, выполненному по заявке Собственника, поступившей в  адрес Управляющей организации, отражается в Акте, подписанном данным Собственником. При отсутствии претензий у данного Собственника к качеству (объемам, срокам, периодичности) работ (услуг) выполненных по заявке, работы считаются выполненными надлежащим образом. Подписание указанного Акта Представителем собственников помещений в Многоквартирном доме не требуется.

6.8. При отсутствии у Собственников помещений, Представителя собственников помещений в Многоквартирном доме претензий к качеству (объему, срокам, периодичности) работ (услуг) по содержанию общего имущества Многоквартирного дома, оформленным в соответствии с п.15 Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 13 августа 2006 г. N 491, работы (услуги) по содержанию общего имущества Многоквартирного дома считаются выполненными (оказанными) надлежащим образом. 

7. Предоставление доступа в Помещение
7.1. Собственник обязан:

- не реже одного раза в год обеспечить доступ представителей Управляющей организации в принадлежащее Собственнику Помещение для осмотра технического и санитарного состояния внутриквартирных инженерных коммуникаций и установленного в Помещении оборудования;

-  обеспечить доступ представителей Управляющей организации (подрядной организации) для выполнения в Помещении необходимых ремонтных работ и оказания услуг по содержанию и ремонту Общего имущества, находящегося в Помещении Собственника;

-  не реже 1 раза в 6 (Шесть) месяцев в согласованное с Управляющей организацией время обеспечить доступ представителей Управляющей организации для проверки показаний приборов учёта Коммунальных услуг;

- незамедлительно обеспечить доступ представителей Управляющей организации (работников аварийных служб) в целях устранения аварийной ситуации на Общем имуществе, расположенном внутри Помещения, принадлежащего Собственнику. 

7.2. Доступ в Помещение предоставляется в сроки, указанные в направленном Управляющей организацией уведомлении Собственнику помещения. 

7.3. В случае, если Собственник не может обеспечить доступ в Помещение представителям Управляющей организации в указанные в уведомлении сроки, он обязан сообщить об этом Управляющей организации способом, позволяющим подтвердить факт направления сообщения в срок не позднее 10 дней с момента направления ему уведомления. 

7.4. Дата, указанная в сообщении собственника, не может превышать 10 дней с момента направления Управляющей организацией уведомления о предоставлении доступа. 

7.5. В случае отсутствия доступа в Помещение Собственника у сотрудников Управляющей организации в указанные в уведомлении сроки, составляется акт недопуска в Помещение, который подписывается сотрудниками Управляющей организации и двумя Собственниками других Помещений или двумя незаинтересованными лицами. 

7.6. С момента составления акта недопуска в Помещение Собственник несет ответственность за ущерб имуществу Собственника (третьих лиц), нанесенный вследствие аварийных ситуаций, возникших на инженерных сетях, относящихся к общему имуществу многоквартирного дома, расположенных внутри Помещения, принадлежащего Собственнику.

8. Обработка персональных данных
2.1. Управляющая организация в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» в целях исполнения настоящего Договора осуществляет обработку персональных данных Собственника и является оператором персональных данных.

2.2. Целями обработки персональных данных является исполнение Управляющей организацией обязательств по Договору, включающих в себя функции, осуществляемые в отношении собственников помещений и связанные с:

-  расчетами и начислениями платы за жилое помещение, коммунальные и иные услуги, оказываемые по Договору;

- подготовкой, печатью и доставкой Собственникам платежных документов;

- приемом таких потребителей при их обращении для проведения проверки правильности исчисления платежей и выдачи документов, содержащих правильно начисленные платежи;

- ведением досудебной работы, направленной на снижение размера задолженности потребителей за услуги и работы, оказываемые (выполняемые) по Договору, а также с взысканием задолженности с потребителей;

- иные цели, связанные с исполнением Договора.

2.3. В состав персональных данных собственника, подлежащих обработке включаются:

- анкетные данные (фамилия, имя, отчество, число, месяц, год рождения и др.);

- паспортные данные;

- адрес регистрации;

- адрес места жительства;

- семейное положение;

- статус члена семьи;

- наличие льгот и преимуществ для начисления и внесения платы за содержание жилого помещения и коммунальные услуги;

- сведения о регистрации права собственности в Едином государственном реестра прав на недвижимое имущество (ином уполномоченном органе), а равно о иных правах на пользование помещением, в том числе о его площади, количестве проживающих, зарегистрированных и временно пребывающих;

- размер платы за содержание жилого помещения и коммунальные услуги (в т.ч. и размер задолженности);

- иные персональные данные необходимые для исполнения договоров.

2.4. Собственник помещений дает управляющей организации право на сбор, систематизацию, накопление, хранение, использование, обезличивание, блокирование, уточнение (обновление, изменение), распространение (в том числе передачу) и уничтожение своих персональных данных.

2.5. При обработке персональных данных собственников в целях исполнения настоящего Договора Управляющая организация обязуется соблюдать конфиденциальность и обеспечивать безопасность персональных данных Собственника.

2.6. Хранение персональных данных Собственника осуществляется в течение срока действия Договора и после его расторжения в течение срока исковой давности, в течение которого могут быть предъявлены требования, связанные с исполнением Договора.

3. Ответственность Сторон Договора

3.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение Договора Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством и условиями настоящего Договора.

3.2. Собственник несет ответственность перед Управляющей организацией и третьими лицами за:

3.2.1. Все последствия возникших по вине Собственника аварийных и иных ситуаций в Помещении Собственника.

3.2.2. Загрязнение Общего имущества Многоквартирного дома, включая территорию земельного участка, неаккуратное помещение мусора в контейнеры, размещение мусора в неположенных местах, повреждение газонов, порчу деревьев, кустарников, клумб, иных элементов благоустройства, парковку автотранспорта на газонах;

3.2.3. Производство несанкционированных перепланировок, самовольную установку кондиционеров и прочего оборудования, требующего получения соответствующих разрешений и согласований, в размере стоимости по приведению Помещения в прежнее состояние, если такие работы выполнялись Управляющей организацией.

3.2.4. Ответственность за действия пользователей Помещением, нанятых им ремонтных рабочих, а также рабочих, осуществляющих поставку строительных материалов и оборудования, мебели и т.п. для Собственника возлагается в полном объеме на Собственника.

3.3. Управляющая организация несет ответственность за прямой действительный ущерб, причиненный недвижимому имуществу Собственника, возникший в результате виновных действий (бездействия), в порядке, установленном законодательством  и Договором.

3.4. Управляющая организация не несет ответственности перед Собственником за перебои (временное прекращение) и/или изменение параметров Коммунальных услуг, если это связано с ликвидацией аварии, ремонтом или техническим обслуживанием инженерного оборудования Управляющей организацией или аварийными службами, а также за ущерб любого рода, явившийся прямым либо косвенным результатом таких перебоев в работе какого-либо инженерного оборудования ресурсоснабжающей организации или какого-либо оборудования в Помещении Собственника. 

3.5. С  момента возникновения Срока просрочки оплаты Собственнику начисляются пени на сумму задолженности в порядке и размере, установленном действующим законодательством. Размер начисленных Управляющей организацией пени указывается в платежном документе, выставленном Собственнику.

3.6. В случае выявления Управляющей организацией несанкционированного подключения Собственника к Общему имуществу Многоквартирного дома, её устройствам и сооружениям, предназначенным для предоставления Коммунальных услуг, за надлежащее техническое состояние и безопасность которых отвечает Управляющая организация, Управляющая организация вправе произвести перерасчет размера платы за потребленные Собственником без надлежащего учета Коммунальные ресурсы за период с даты несанкционированного подключения. При этом Собственник обязан также возместить Управляющей организации стоимость произведенных работ.

4. Порядок доставки Управляющей организацией уведомлений Собственникам (Потребителям)

10.1. Если иное прямо не предусмотрено настоящим Договором и/или законодательством, все уведомления, предусмотренные настоящим  Договором и Правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 6 мая 2011 г. № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», для которых Правилами предоставления коммунальных услуг не предусмотрен порядок направления, доставляются Управляющей организацией одним из нижеуказанных способ:  

а) путем направления Собственнику (ам) Помещений (Потребителям) заказного (ценного) письма с уведомлением (описью вложения) по адресу нахождения их Помещений в данном Многоквартирном доме;

б) по адресу электронной почты  (без направления копии на бумажном носителе);

в) путем направления Собственнику (ам) Помещений (Потребителям) сообщения в системе ГИС ЖКХ;

г) путем вручения уведомления потребителю под расписку;

д) путем размещения сообщения (уведомления) в  подъезде МКД на досках для объявлений;

ж) через личный кабинет Собственника на официальном сайте Управляющей организации в      информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 

10.2. Дата, с которой Собственник(и) (Потребитель(и)) считается(ются) надлежащим образом уведомленным, исчисляется с дня следующего за датой отправки (размещения) соответствующего уведомления. 

10.3. Каждая Сторона гарантирует возможности доставки корреспонденции  и документов по указанным в Договоре адресам, а также получения и прочтения сообщений по указанным в Договоре адресам электронной почты, и в полной мере несет риски невозможности получения (доставки, ознакомления). 

10.4. В случае изменения реквизитов (паспортных данных, наименования, контактных реквизитов, адресов) одной из Сторон, эта Сторона обязана в течение 5 (Пяти) календарных дней письменно уведомить другую Сторону о таком изменении, сообщить новые реквизиты, а также предоставить документы, подтверждающие такое изменение. Все действия, совершенные Сторонами по старым адресам и счетам до поступления уведомлений об их изменении, составленных и отправленных в соответствии с настоящим Договором, считаются совершенными надлежащим образом и засчитываются в счет исполнения обязательств. 

5. Порядок изменения и расторжения Договора

5.1. Изменение условий настоящего Договора, а также его расторжение осуществляется в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. Все споры, возникшие из настоящего Договора или в связи с ним, разрешаются Сторонами путем переговоров. 

5.3. Управляющая организация вправе расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке по истечении срока действия договора, указанного в п. 13.1 настоящего Договора.

5.4. Управляющая организация вправе направить Собственникам Помещений в порядке, установленном пунктом 9.1 настоящего Договора, уведомление о предложении расторжения договора управления в следующих случаях:

1) когда неполное внесение Собственниками помещений платы по Договору приводит к невозможности для Управляющей организации исполнять условия Договора, в т.ч. исполнять обязанности по оплате работ, услуг, выполненных подрядными и специализированными организациями, а также обязанности по оплате коммунальных ресурсов, приобретаемых ею у ресурсоснабжающей организации. Под таким неполным внесением Собственниками помещений платы по Договору  признается случай, когда суммарный размер задолженности Собственников помещений по внесению платы по Договору за последние 12 (двенадцать) календарных месяцев превышает определенную в соответствии с Договором цену Договора за 5 (пять) месяцев. 

2) когда общим собранием Собственников помещений в течение 1 (одного) месяца с момента направления Управляющей организацией в адрес собственников предложения об изменении размера платы по  содержанию, текущему ремонту и управлению многоквартирным домом не принято соответствующее решение. 

В течение 30 дней Собственники помещений рассматривают указанное уведомление и направляют в Управляющую организацию письменные возражения по вопросу расторжения договора управления.

В случае, если  большинством Собственников Помещений от общего числа Собственников в многоквартирном доме возражения на уведомление Управляющей организации о расторжении договора не направлены, то настоящий Договор считается расторгнутым по соглашению сторон.

Датой расторжения настоящего Договора признается первое число месяца, следующего за месяцем в котором истек срок направлением Собственниками Помещений письменных возражений по вопросу расторжения договора управления.

5.5. В случае, если Стороны не могут достичь взаимного соглашения, споры и разногласия разрешаются в соответствии с законодательством Российской Федерации в суде по месту нахождения Многоквартирного дома. 

6. Обстоятельства непреодолимой силы

6.1. Сторона, не исполнившая или ненадлежащим образом исполнившая обязательства в соответствии с настоящим Договором, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение обязательств оказалось невозможным вследствие действия непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. К таким обстоятельствам относятся техногенные и природные катастрофы, не связанные с виновной деятельностью Сторон договора, военные действия, террористические акты, принятие нормативно-правовых актов государственными органами и иные, не зависящие от Сторон обстоятельства. При этом к таким обстоятельствам не относятся, в частности, нарушение обязанностей со стороны контрагентов Стороны договора, отсутствие на рынке нужных для исполнения товаров, отсутствие у Стороны договора необходимых денежных средств, банкротство Стороны договора.

6.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, любая из Сторон вправе отказаться выполнения обязательств по настоящему Договору, при этом ни одна из Сторон не вправе требовать от другой Стороны возмещения возможных убытков.

6.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по настоящему Договору, обязана незамедлительно письменно известить другую Сторону о наступлении обстоятельств, препятствующих выполнению её обязательств по договору.

7. Срок действия Договора
7.1. Настоящий Договор вступает в законную силу с даты включения многоквартирного дома в реестр лицензий субъекта Российской Федерации в связи с заключением договора управления таким домом и действует в течение трёх лет. 

7.2. По окончании установленного Договором срока его действия, и при отсутствии заявления одной из сторон о прекращении настоящего Договора, договор считается продленным  на тот же срок и на тех же  условиях.
8. Заключительные положения
8.1. Настоящий Договор и все приложения к нему составлены в 2 (Двух) экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному экземпляру для каждой из Сторон договора.

8.2. Любые изменения и дополнения к Договору действительны при условии, если они совершены в письменной форме и подписаны надлежащим образом уполномоченными на то представителями Сторон.

8.3. Подписанием настоящего Договора Собственник выражают свое согласие на передачу и обработку персональных данных в соответствии с п. 8.3. настоящего Договора. Данное согласие действует до момента его отзыва субъектом персональных данных..

8.4. Каждая из Сторон имеет полное право и полномочие заключить, в том числе подписать, и исполнить настоящий Договор, и соответствующей Стороной совершены все необходимые корпоративные и иные действия, санкционирующие подписание и исполнение Договора.

8.5. Стороны пришли к соглашению, что утверждение общим собранием собственников условий настоящего Договора, является принятием по каждому пункту Договора решения в понимании статьи 45 – 48 Жилищного кодекса Российской Федерации и пункта 44 «Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и потребителям в многоквартирных домах и жилых домов», утвержденных Постановлением Правительства Российской Федерации № 354 от  06.05.2011г.

8.6. К Договору прилагаются и являются его неотъемлемой частью:

Приложение №1 –Состав и технические характеристики  общего имущества МКД;

Приложение №2 – Перечень работ, относящихся к текущему ремонту общего имущества в МКД;

Приложение №3 – Перечень услуг и работ по содержанию общего имущества в МКД и периодичность их выполнения;

Приложение №4 – Критерии (индикаторы) отнесения работ по текущему ремонту, выполняемых на основании решения общего собрания собственников помещений в МКД;

Приложение №5 – Акт разграничения границ эксплуатационной ответственности между собственников помещения и Управляющей организацией;
Приложение №6 - Реквизиты Управляющей организации.

ПОДПИСИ СТОРОН:

	Собственник

___________________ ( _____________________)

            Подпись                                           Расшифровка
	Управляющая организация

ООО «Холдинг-Радужный»

Генеральный директор

__________________________ (Смирнова Л.Ю.)
                  Подпись                                           Расшифровка


Приложение № 2

К Договору управления многоквартирным домом

От ___________________________ 20_____г.

Перечень работ, относящихся к текущему ремонту общего имущества в МКД.
Под текущим ремонтом общего имущества многоквартирного дома понимается - ремонт, выполняемый в плановом порядке с целью восстановления исправности или работоспособности жилого дома, частичного восстановления его ресурса с заменой или восстановлением его составных частей ограниченной номенклатуры, установленной нормативной и технической документацией  ( МДК 2-04.2004).

1.      Фундаменты 

 1.1.   Заделка и расшивка швов, трещин, восстановление облицовки фундаментов стен и др.

1.2.   Устранение местных деформаций путем перекладки, усиления и др. 

1.3.   Пробивка (заделка) отверстий, гнезд, борозд. 

1.4.   Усиление (устройство) фундаментов под оборудование (вентиляционное, насосное и др.). 

1.6.   Устройство и ремонт вентиляционных продухов. 

1.7.   Смена или ремонт отмостки. 

1.8.   Восстановление приямков, входов в подвалы. 

1.9.   Восстановление поврежденных участков фундамента.

 2.      Стены и фасады
 2.1.   Заделка трещин, расшивка швов, перекладка отдельных участков кирпичных стен. 

2.2.   Герметизация стыков элементов полносборных зданий, заделка выбоин и трещин на поверхности блоков и панелей. 

2.3.   Пробивка (заделка) отверстий, гнезд, борозд.

2.4.   Восстановление отдельных простенков, перемычек, карнизов, отливов. 

2.5.   Утепление промерзающих участков стен в отдельных помещениях. 

2.6.   3амена покрытий, выступающих частей по фасаду. Замена сливов на оконных проемах. 

2.7.   Ремонт и окраска фасадов.

2.8. Ремонт и окраска цоколей.

 3.      Перекрытия
 3.1.   Временное крепление перекрытий. 

3.2.   Заделка выбоин и трещин в железобетонных конструкциях. 

3.3.   Утепление верхних полок и стальных балок на чердаке. Окраска балок. 

3.4.   Заделка швов и трещин.

 4.      Крыши
 4.1.   Усиление элементов деревянной стропильной системы, включая смену отдельных стропильных ног, стоек, подкосов, участков коньковых прогонов, лежней, мауэрлатов, кобылок и обрешетки. 

4.2.   Антисептическая и противопожарная защита деревянных конструкций. 

4.3.   Все виды работ по устранению неисправностей стальных, асбестоцементных и других кровель из штучных материалов (кроме полной замены покрытия), включая все элементы примыкания к конструкциям, покрытия парапетов, колпаки и зонты над трубами и пр. 

4.4.   3амена водосточных труб и их элементов. 

4.5.   Частичный ремонт рулонной кровли с заменой отдельных участков. 

4.6.   Полная замена верхнего слоя рулонного ковра с частичной заменой нижележащих слоев. 

4.7.   3амена (восстановление) отдельных участков безрулонных кровель (из штучного материала и металла). 

4.8.   Устройство или восстановление защитно-отделочного слоя рулонных и безрулонных кровель. 

4.9.   Замена участков парапетных решеток, пожарных лестниц, стремянок, гильз, ограждений, анкеров или радиостоек, устройств заземления здания с восстановлением водонепроницаемости места крепления. 

4.10.  Восстановление и ремонт ендов, коньков и карнизных вентиляционных продухов.

4.11.  Ремонт гидроизоляционного, пароизоляционного и восстановление утепляющего слоя чердачного покрытия. 

4.12.  Ремонт слуховых окон и выходов на крыши. 

4.13. Оборудование стационарных устройств, для крепления страховочных канатов.

4.14. В случае, если крыша многоквартирного дома металлическая двускатная и не имеет ограждений, то очистка таких крыш в МКД не может быть произведена  силами управляющей организации, а производится исключительно с привлечением альпинистов, имеющих допуск и специальное оборудование для проведения данных работ, согласно договоров подряда, с последующей погрузкой и вывозом сброшенного снега с применением спецтехники.
 5.      Оконные и дверные заполнения

 5.1.   Смена, восстановление отдельных элементов, частичная замена оконных и дверных заполнений, относящихся к общедомовому имуществу.

5.2.   Постановка доводчиков пружин, упоров, навесных и врезных замков и пр.

 6.      Перегородки, относящиеся к общедомовому имуществу.
 6.1.1.   Усиление, смена отдельных участков деревянных перегородок. 

6.1.2.     3аделка трещин плитных перегородок, перекладка отдельных их участков. 

6.1.3.     Улучшение звукоизоляционных свойств перегородок (заделка сопряжений со смежными конструкциями и др.).
 7.      Лестницы, балконы, крыльца (зонты-козырьки) над входами в подъезды, подвалы:

7.1.   Заделка выбоин, трещин ступеней и площадок. 

7.2.   Замена отдельных ступеней, проступей, подступенков. 

7.3.   Частичная замена и укрепление металлических перил. 

7.4.   То же элементов лестниц. 

7.5.   Заделка выбоин и трещин бетонных и железобетонных балконных плит, крылец, зонтов; замена дощатого настила с обшивкой кровельной сталью, замена балконных решеток. 

7.6.   Восстановление или замена отдельных элементов крылец; восстановление или устройство зонтов над входами в подъезды, подвалы и над балконами верхних этажей. 

7.7.   Устройство металлических решеток, ограждений окон над входами в подвал.

 8.      Полы, относящиеся к общедомовому имуществу.
 8.1.   Замена отдельных участков покрытия полов в местах общего пользования. 

8.2.   3амена (устройство) гидроизоляции полов в отдельных санитарных узлах с полной сменой покрытия.

9.      Внутренняя отделка
9.1.   Восстановление штукатурки стен и потолков отдельными местами. Восстановление облицовки стен и полов керамической и другой плиткой отдельными местами во вспомогательных помещениях (лестничных клетках, подвалах, чердаках), в местах общего пользования в общежитиях (кроме работ, подлежащих выполнению нанимателями, арендаторами и собственниками в соответствии с заключенными договорами). 

9.2.   Все виды малярных и стекольных работ во вспомогательных помещениях (лестничных клетках, подвалах, чердаках), в местах общего пользования в общежитиях (кроме работ, подлежащих выполнению нанимателями, арендаторами и собственниками в соответствии с заключенными договорами). 

9.3.   Восстановительный ремонт повреждений нанесенных в связи с устранением аварийных ситуаций.

 10.    Центральное отопление
 10.1.  Смена отдельных участков трубопроводов, их утепление, а также секций, отопительных приборов, запорной и регулировочной арматуры, относящихся к общедомовому имуществу. 

10.2. Установка (при необходимости) воздушных кранов. 

10.3. Утепление вновь проложенных трубопроводов, приборов, расширительных баков, пандусов. 

10.4. Ремонт и замена приборов учета тепловой энергии и горячего водоснабжения, манометров, термометров, датчиков давления и т.д.
10.5. Поверка общедомового прибора учета тепловой энергии и горячего водоснабжения, датчиков давления и т.д.

 11.    Вентиляция
 11.1.    Смена отдельных участков и устранение неплотностей вентиляционных коробов, шахт и камер. 

11.2.    Замена вентиляторов, воздушных клапанов, другого оборудования в местах общего пользования.

 12.   Водопровод и канализация, горячее водоснабжение (внутридомовые системы)
 12.1.     Смена отдельных участков трубопроводов, их утепление, уплотнение соединений, устранение течи, укрепление, а также утепление вновь проложенных трубопроводов, гидравлическое испытание системы. 

12.2.    Смена отдельных водоразборных кранов, смесителей, душей, моек, раковин, умывальников, унитазов, ванн, запорной арматуры в местах общего пользования, включая первое отключающее устройство, расположенное на ответвлении от стояков. 

12.3.     Замена внутренних пожарных кранов. 

12.4.    Ремонт насосов и электромоторов, замена отдельных насосов и электромоторов малой мощности. 

12.5.    Установка, замена и восстановление работоспособности отдельных элементов и частей элементов, относящихся к общедомовому имуществу.

12.6. Поверка, ремонт и замена общедомового прибора учета холодного водоснабжения.

 13.  Электротехнические устройства
 13.1.     Замена неисправных участков электрической сети здания, исключая электрические сети жилых квартир.

13.2.     Замена светильников в местах общего пользования зданий.

13.3.     Замена предохранителей, автоматических выключателей, пакетных переключателей вводно-распределительных устройств, щитов.

13.4.     3амена и установка фотовыключателей, реле времени и других устройств автоматического или дистанционного управления освещением общедомовых помещений.

13.5.     3амена электродвигателей и отдельных узлов электроустановок инженерного оборудования здания.

13.6. Поверка, ремонт и замена общедомового прибора учета электрической энергии.

 14. Специальные общедомовые технические устройства
 14.1.     Замена и восстановление элементов и частей элементов специальных технических устройств по регламентам, устанавливаемым заводами-изготовителями либо уполномоченными федеральными органами исполнительной власти.

 15.    Мусоропроводы
 15.1.    Восстановление работоспособности вентиляционных и промывочных устройств, крышек мусороприемных клапанов и шиберных устройств и прочих элементов мусоропровода.

 16. Внешнее благоустройство
 16.1.    Ремонт и восстановление разрушенных участков тротуаров, проездов, дорожек, ограждений и оборудования  спортивных, хозяйственных площадок и площадок для отдыха, площадок и навесов для контейнеров-мусоросборников. Замена оборудования спортивных площадок.

16.2. Озеленение: высадка кустарников, цветов и деревьев.

16.3. Планировка придомовой территории (приобретение и доставка гравия, отсева, песка), разбивка клумб (приобретение и доставка плодородного грунта)
 

 

	Собственник

____________________ ( _____________________)

            Подпись                                           Расшифровка
	Управляющая организация

ООО «Холдинг-Радужный»

Генеральный директор

__________________________ (Смирнова Л.Ю.)
                  Подпись                                       Расшифровка

Приложение № 3
К договору управления многоквартирным домом

От «___» _______________ 20     г.
	
	

	
	

	ПЕРЕЧЕНЬ

	обязательных работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и их стоимость.


	
	

	Наименование работ и услуг
	Периодичность выполнения работ, оказания услуг

	I. Работы, необходимые для надлежащего содержания несущих конструкций (фундаментов, стен, колонн и столбов, перекрытий и покрытий, балок, ригелей, лестниц, несущих элементов крыш) и ненесущих конструкций (перегородок, внутренней отделки, полов) многоквартирных домов

	1. Работы, выполняемые в отношении всех видов фундаментов: 

	проверка соответствия параметров вертикальной планировки территории вокруг здания проектным параметрам. Устранение выявленных нарушений;
	два раза в год

	проверка технического состояния видимых частей конструкций с выявлением:
	

	признаков неравномерных осадок фундаментов всех типов;
	

	коррозии арматуры, расслаивания, трещин, выпучивания, отклонения от вертикали в домах с бетонными, железобетонными и каменными фундаментами;
	

	при выявлении нарушений - разработка контрольных шурфов в местах обнаружения дефектов, детальное обследование и составление плана мероприятий по устранению причин нарушения и восстановлению эксплуатационных свойств конструкций;
	по мере необходимости

	проверка состояния гидроизоляции фундаментов и систем водоотвода фундамента. При выявлении нарушений - восстановление их работоспособности;
	 два раза в год

	2. Работы, выполняемые в зданиях с подвалами:
	два раза в месяц

	проверка температурно-влажностного режима подвальных помещений и при выявлении нарушений устранение причин его нарушения;
	

	проверка состояния помещений подвалов, входов в подвалы и приямков, принятие мер, исключающих подтопление, захламление, загрязнение и загромождение таких помещений, а также мер, обеспечивающих их вентиляцию в соответствии с проектными требованиями;
	

	контроль за состоянием дверей подвалов и технических подполий, запорных устройств на них. Устранение выявленных неисправностей.
	четыре раза в месяц

	3. Работы, выполняемые для надлежащего содержания стен многоквартирных домов:
	 

	выявление отклонений от проектных условий эксплуатации, несанкционированного изменения конструктивного решения, признаков потери несущей способности, наличия деформаций, нарушения теплозащитных свойств, гидроизоляции между цокольной частью здания и стенами, неисправности водоотводящих устройств;
	два раза в год 

	выявление следов коррозии, деформаций и трещин в местах расположения арматуры и закладных деталей, наличия трещин в местах примыкания внутренних поперечных стен к наружным стенам из несущих и самонесущих панелей, из крупноразмерных блоков;
	

	выявление повреждений в кладке, наличия и характера трещин, выветривания, отклонения от вертикали и выпучивания отдельных участков стен, нарушения связей между отдельными конструкциями в домах со стенами из мелких блоков, искусственных и естественных камней;
	

	в случае выявления повреждений и нарушений - составление плана мероприятий по инструментальному обследованию стен, восстановлению проектных условий их эксплуатации и его выполнение.
	по мере необходимости

	4. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перекрытий и покрытий многоквартирных домов:
	два раза в год

	выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, выявления прогибов, трещин и колебаний;
	

	выявление наличия, характера и величины трещин в теле перекрытия и в местах примыканий к стенам, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из монолитного железобетона и сборных железобетонных плит;
	

	выявление наличия, характера и величины трещин, смещения плит одной относительно другой по высоте, отслоения выравнивающего слоя в заделке швов, следов протечек или промерзаний на плитах и на стенах в местах опирания, отслоения защитного слоя бетона и оголения арматуры, коррозии арматуры в домах с перекрытиями и покрытиями из сборного железобетонного настила;
	два раза в год

	выявление наличия, характера и величины трещин в сводах, изменений состояния кладки, коррозии балок в домах с перекрытиями из кирпичных сводов;
	

	проверка состояния утеплителя, гидроизоляции и звукоизоляции, адгезии отделочных слоев к конструкциям перекрытия (покрытия);
	

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере необходимости

	5. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания колонн и столбов многоквартирных домов:
	один раз в год

	выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, потери устойчивости, наличия, характера и величины трещин, выпучивания, отклонения от вертикали;
	

	контроль состояния и выявление коррозии арматуры и арматурной сетки, отслоения защитного слоя бетона, оголения арматуры и нарушения ее сцепления с бетоном, глубоких сколов бетона в домах со сборными и монолитными железобетонными колоннами;
	

	6. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания балок (ригелей) перекрытий и покрытий многоквартирных домов:
	один раз в год

	контроль состояния и выявление нарушений условий эксплуатации, несанкционированных изменений конструктивного решения, устойчивости, прогибов, колебаний и трещин;
	

	выявление поверхностных отколов и отслоения защитного слоя бетона в растянутой зоне, оголения и коррозии арматуры, крупных выбоин и сколов бетона в сжатой зоне в домах с монолитными и сборными железобетонными балками перекрытий и покрытий;
	

	выявление коррозии с уменьшением площади сечения несущих элементов, потери местной устойчивости конструкций (выпучивание стенок и поясов балок), трещин в основном материале элементов в домах со стальными балками перекрытий и покрытий;
	

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере необходимости

	7. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания крыш многоквартирных домов:
	два раза в год 



	проверка кровли на отсутствие протечек;
	

	проверка молниезащитных устройств, заземления мачт и другого оборудования, расположенного на крыше;
	

	выявление деформации и повреждений несущих кровельных конструкций, антисептической и противопожарной защиты деревянных конструкций, креплений элементов несущих конструкций крыши, водоотводящих устройств и оборудования, слуховых окон, выходов на крыши, ходовых досок и переходных мостиков на чердаках, осадочных и температурных швов, водоприемных воронок внутреннего водостока;
	

	проверка состояния защитных бетонных плит и ограждений, фильтрующей способности дренирующего слоя, мест опирания железобетонных коробов и других элементов на эксплуатируемых крышах;
	

	проверка температурно-влажностного режима и воздухообмена на чердаке;
	

	контроль состояния оборудования или устройств, предотвращающих образование наледи и сосулек;
	два раза в год 

	осмотр потолков верхних этажей домов с совмещенными (бесчердачными) крышами для обеспечения нормативных требований их эксплуатации в период продолжительной и устойчивой отрицательной температуры наружного воздуха, влияющей на возможные промерзания их покрытий;
	два раза в год 

	проверка и при необходимости очистка кровли и водоотводящих устройств от мусора, грязи, скопления снега и наледи, препятствующих стоку дождевых и талых вод;
	два раза в год 

	проверка и при необходимости восстановление насыпного пригрузочного защитного слоя для эластомерных или термопластичных мембран балластного способа соединения кровель;
	два раза в год 

	при выявлении нарушений, приводящих к протечкам, - незамедлительное их устранение. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере выявления

	8. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания лестниц многоквартирных домов:
	 

	выявление деформации и повреждений в несущих конструкциях, надежности крепления ограждений, выбоин и сколов в ступенях;
	два раза в год 

	выявление наличия и параметров трещин в сопряжениях маршевых плит с несущими конструкциями, оголения и коррозии арматуры, нарушения связей в отдельных проступях в домах с железобетонными лестницами;
	

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ;
	по мере необходимости

	9. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания фасадов многоквартирных домов:
	 

	выявление нарушений отделки фасадов и их отдельных элементов, ослабления связи отделочных слоев со стенами, нарушений сплошности и герметичности наружных водостоков;
	два раза в год

	контроль состояния и работоспособности подсветки информационных знаков, входов в подъезды (домовые знаки и т.д.);
	один раз в месяц

	выявление нарушений и эксплуатационных качеств несущих конструкций, гидроизоляции, элементов металлических ограждений на балконах, лоджиях и козырьках;
	два раза в год

	контроль состояния и восстановление или замена отдельных элементов крылец и зонтов над входами в здание, в подвалы и над балконами;
	по мере необходимости

	контроль состояния и восстановление плотности притворов входных дверей, самозакрывающихся устройств (доводчики, пружины), ограничителей хода дверей (остановы);
	один раз в год

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере необходимости

	10. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания перегородок в многоквартирных домах:
	 

	выявление зыбкости, выпучивания, наличия трещин в теле перегородок и в местах сопряжения между собой и с капитальными стенами, перекрытиями, отопительными панелями, дверными коробками, в местах установки санитарно-технических приборов и прохождения различных трубопроводов;
	два раза в год 

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере необходимости

	11. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания внутренней отделки многоквартирных домов, - проверка состояния внутренней отделки. При наличии угрозы обрушения отделочных слоев или нарушения защитных свойств отделки по отношению к несущим конструкциям и инженерному оборудованию - устранение выявленных нарушений.
	два раза в год

	12. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания полов помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:
	один раз в год 

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере необходимости

	13. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания оконных и дверных заполнений помещений, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме:
	 

	проверка целостности оконных и дверных заполнений, плотности притворов, механической прочности и работоспособности фурнитуры элементов оконных и дверных заполнений в помещениях, относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;
	два раза в год

	при выявлении нарушений в отопительный период - незамедлительный ремонт. В остальных случаях - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере выявления

	II. Работы, необходимые для надлежащего содержания оборудования и систем инженерно-технического обеспечения, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме (при отсутствии  данного оборудования в МКД в тариф не включается).

	14. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания мусоропроводов многоквартирных домов (при отсутствии  данного оборудования в МКД в тариф не включается).:
	 

	проверка технического состояния и работоспособности элементов мусоропровода;
	один раз в месяц

	при выявлении засоров - незамедлительное их устранение;
	по мере выявления

	чистка, промывка и дезинфекция загрузочных клапанов стволов мусоропроводов, мусоросборной камеры и ее оборудования;
	один раз в год 

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере необходимости

	15. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем вентиляции и дымоудаления многоквартирных домов (при отсутствии  данного оборудования в МКД в тариф не включается):
	 

	техническое обслуживание и сезонное управление оборудованием систем вентиляции и дымоудаления, определение работоспособности оборудования и элементов систем;
	два раза в год

	контроль состояния, выявление и устранение причин недопустимых вибраций и шума при работе вентиляционной установки;
	по мере необходимости

	проверка утепления теплых чердаков, плотности закрытия входов на них;
	два раза в год

	устранение неплотностей в вентиляционных каналах и шахтах, устранение засоров в каналах, устранение неисправностей шиберов и дроссель-клапанов в вытяжных шахтах, зонтов над шахтами и дефлекторов, замена дефективных вытяжных решеток и их креплений;
	по мере необходимости

	при выявлении повреждений и нарушений - разработка плана восстановительных работ (при необходимости), проведение восстановительных работ.
	по мере необходимости

	16. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек в многоквартирных домах:
	 

	проверка исправности и работоспособности оборудования, выполнение наладочных и ремонтных работ на индивидуальных тепловых пунктах и водоподкачках в многоквартирных домах;
	один раз в месяц

	постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности оборудования;
	по мере необходимости

	гидравлические и тепловые испытания оборудования индивидуальных тепловых пунктов и водоподкачек;
	один раз в год при подготовке к сезонной эксплуатации

	работы по очистке теплообменного оборудования для удаления накипно-коррозионных отложений;
	по мере необходимости

	17. Общие работы, выполняемые для надлежащего содержания систем водоснабжения (холодного и горячего), отопления и водоотведения в многоквартирных домах:
	 

	проверка исправности, работоспособности, регулировка и техническое обслуживание насосов, запорной арматуры, контрольно-измерительных приборов, автоматических регуляторов и устройств, коллективных (общедомовых) приборов учета, расширительных баков и элементов, скрытых от постоянного наблюдения (разводящих трубопроводов и оборудования на чердаках, в подвалах и каналах);
	один раз в месяц

	постоянный контроль параметров теплоносителя и воды (давления, температуры, расхода) и незамедлительное принятие мер к восстановлению требуемых параметров отопления и водоснабжения и герметичности систем;
	четыре раза в месяц

	контроль состояния  контрольно-измерительных приборов -манометров, термометров и т.п.;
	один раз в год

	восстановление работоспособности (ремонт, замена) оборудования и отопительных приборов, водоразборных приборов (смесителей, кранов и т.п.), относящихся к общему имуществу в многоквартирном доме;
	по мере необходимости

	контроль состояния и незамедлительное восстановление герметичности участков трубопроводов и соединительных элементов в случае их разгерметизации;
	

	контроль состояния и восстановление исправности элементов внутренней канализации, канализационных вытяжек, внутреннего водостока, дренажных систем и дворовой канализации;
	

	переключение в целях надежной эксплуатации режимов работы внутреннего водостока, гидравлического затвора внутреннего водостока;
	

	промывка участков водопровода после выполнения ремонтно-строительных работ на водопроводе;
	один раз в год

	18. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания систем теплоснабжения (отопление, горячее водоснабжение) в многоквартирных домах:
	 

	испытания на прочность и плотность (гидравлические испытания) узлов ввода и систем отопления, промывка и регулировка систем отопления;
	один раз в год при подготовке к сезонной эксплуатации

	удаление воздуха из системы отопления;
	по мере необходимости

	промывка централизованных систем теплоснабжения для удаления накипно-коррозионных отложений.
	один раз в год 

	19. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания электрооборудования, радио- и телекоммуникационного оборудования в многоквартирном доме:
	 

	проверка заземления оболочки электрокабеля, оборудования (насосы, щитовые вентиляторы и др.), замеры сопротивления изоляции проводов, трубопроводов и восстановление цепей заземления по результатам проверки;
	один раз в месяц

	проверка и обеспечение работоспособности устройств защитного отключения;
	один раз в месяц

	техническое обслуживание и ремонт силовых и осветительных установок, электрических установок систем дымоудаления, систем автоматической пожарной сигнализации, внутреннего противопожарного водопровода, лифтов, установок автоматизации котельных, бойлерных, тепловых пунктов, элементов молниезащиты и внутридомовых электросетей, очистка клемм и соединений в групповых щитках и распределительных шкафах, наладка электрооборудования;
	по мере необходимости

	контроль состояния и замена вышедших из строя датчиков, проводки и оборудования пожарной и охранной сигнализации.
	по мере необходимости

	20. Работы, выполняемые в целях надлежащего содержания и ремонта лифта (лифтов) в многоквартирном доме (при отсутствии  данного оборудования в МКД в тариф не включается).
	 

	организация системы диспетчерского контроля и обеспечение диспетчерской связи с кабиной лифта;
	круглосуточно

	обеспечение проведения осмотров, технического обслуживания и ремонт лифта (лифтов);
	ежемесячно

	обеспечение проведения аварийного обслуживания лифта (лифтов);
	по мере выявления

	обеспечение проведения технического освидетельствования лифта (лифтов), в том числе после замены элементов оборудования.
	по мере необходимости

	III. Работы и услуги по содержанию иного общего имущества в многоквартирном доме

	21. Работы по содержанию помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме:
	 

	сухая и влажная уборка тамбуров, холлов, коридоров, галерей, лифтовых площадок и лифтовых холлов и кабин, лестничных площадок и маршей, пандусов;
	два раза в неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	влажная протирка подоконников, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств, почтовых ящиков, дверных коробок, полотен дверей, доводчиков, дверных ручек;
	один раз в месяц (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	Генеральная уборка подъезда (мытье с применением моющих и чистящих средств  подоконников, оконных решеток, стеновых панелей, перил лестниц, шкафов для электросчетчиков слаботочных устройств, почтовых ящиков, дверных коробок, полотен дверей, доводчиков, дверных ручек, мытье окон и т.д.);
	два раза в год

	очистка систем защиты от грязи (металлических решеток, ячеистых покрытий, приямков, текстильных матов);
	два раза в год

	Влажное подметание  незадымляемых пожарных переходов (при наличии); 
	два раза в неделю

	Мытье стен незадымляемых пожарных переходов (если отделка стен сайдинг, кафельная плитка, масляная окраска), а также остекления галерейных коридоров (при наличии) за счет средств текущего ремонта;
	по заявлению Совета дома

	проведение дератизации и дезинсекции помещений, входящих в состав общего имущества в многоквартирном доме.
	один раз в год

	22. Работы по содержанию земельного участка, на котором расположен многоквартирный дом, с элементами озеленения и благоустройства, иными объектами, предназначенными для обслуживания и эксплуатации этого дома (далее - придомовая территория), в холодный период года:
	шесть раз в неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	очистка крышек люков колодцев и пожарных гидрантов от снега и льда толщиной слоя свыше 5 см;
	по мере необходимости

	сдвигание свежевыпавшего снега и очистка придомовой территории от снега и льда при наличии колейности свыше 5 см в пределах границ, утвержденных решением общего собрания собственников; при отсутствии решения общего собрания собственности – очистка отмостки вокруг дома, тротуаров, пешеходных дорожек, бордюров;
	Во время и после снегопада

	очистка придомовой территории от снега наносного происхождения (или подметание такой территории, свободной от снежного покрова) в пределах границ, утвержденных решением общего собрания собственников; при отсутствии решения общего собрания собственности – очистка отмостки вокруг дома, тротуаров, пешеходных дорожек, бордюров;
	6 раз/неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	очистка придомовой территории от наледи и подсыпка территории в пределах границ, утвержденных решением общего собрания собственников; при отсутствии решения общего собрания собственности – очистка от наледи отмостки вокруг дома, очистка от наледи и подсыпка тротуаров, пешеходных дорожек, бордюров;
	по мере образования наледи

	очистка от мусора урн, установленных возле подъездов;
	6 раз/неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	Подметание и очистка крыльца и площадки перед входом в подъезд;
	6 раз/неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	23. Работы по содержанию придомовой территории в теплый период года:
	 

	подметание и уборка придомовой территории;
	6 раз/неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	очистка от мусора и промывка урн, установленных возле подъездов;
	6 раз/неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	уборка и выкашивание газонов;
	 два раза в летний период (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	уборка крыльца и площадки перед входом в подъезд, очистка металлической решетки и приямка;
	6 раз/неделю (если иное не предусмотрено решением общего собрания собственников)

	24. Работы по обеспечению вывоза ТКО, в том числе откачке, жидких бытовых отходов:
	 

	Работы по организации и содержанию мест (площадок) накопления твердых коммунальных отходов, включая обслуживание и очистку мусоропроводов, мусороприемных камер, контейнерных площадок. Указанные работы не включают уборку мест погрузки твердых коммунальных отходов.
	шесть раз в неделю

	Организация накопления отходов I-IV классов опасности (отработанных ртутьсодержащих ламп и др.) и их передача в организации, имеющие лицензии на осуществление деятельности по сбору, транспортированию, обработке, утилизации, обезвреживанию, размещению таких отходов.
	ежедневно в рабочие дни

	25. Работы по обеспечению требований пожарной безопасности - осмотры и обеспечение работоспособного состояния пожарных лестниц, лазов, проходов, выходов, систем аварийного освещения, пожаротушения, сигнализации, противопожарного водоснабжения, средств противопожарной защиты, противодымной защиты.
	в соответствии с нормативными требованиями

	26. Обеспечение устранения аварий в соответствии с установленными предельными сроками на внутридомовых инженерных системах в многоквартирном доме, выполнения заявок населения.
	круглосуточно

	27. Проверка состояния и при необходимости выполнение работ по восстановлению конструкций и (или) иного оборудования, предназначенного для обеспечения условий доступности для инвалидов помещения многоквартирного дома.
	один раз в месяц

	28. Работы и услуги, предусмотренные разделами I и II настоящего перечня, которые могут повлиять на обеспечение условий доступности для инвалидов помещения многоквартирного дома, выполняются с учетом обеспечения такого доступа.
	по мере необходимости

	IV. Услуги по управлению многоквартирным домом 

	Прием, хранение и передача технической документации на многоквартирный дом и иных связанных с управлением таким домом документов,  ключей от помещений, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, электронных кодов доступа к оборудованию, входящему в состав общего имущества в многоквартирном доме, и иных технических средств и оборудования, необходимых для эксплуатации многоквартирного дома и управления им (далее - техническая документация на многоквартирный дом и иные связанные с управлением таким многоквартирным домом документы, технические средства и оборудование), в порядке, установленном настоящими Правилами, а также их актуализация и восстановление (при необходимости);
	ежедневно в рабочие дни

	Ведение реестра собственников помещений в многоквартирном доме , сбор, обновление и хранение информации о нанимателях помещений в многоквартирном доме, а также о лицах, использующих общее имущество собственников помещений в многоквартирном доме на основании договоров (по решению общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме), включая ведение актуальных списков в электронном виде с учетом требований законодательства Российской Федерации о защите персональных данных;
	ежедневно в рабочие дни

	Подготовка предложений по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме для их рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, в том числе:
	по мере необходимости

	Разработка с учетом минимального перечня перечня услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме (далее - перечень услуг и работ)
	по мере необходимости

	Расчет и обоснование финансовых потребностей, необходимых для оказания услуг и выполнения работ, входящих в перечень услуг и работ, с указанием источников покрытия таких потребностей (в том числе с учетом рассмотрения ценовых предложений на рынке услуг и работ, смет на выполнение отдельных видов работ);
	один раз в год

	Подготовка предложений по вопросам проведения капитального ремонта (реконструкции) многоквартирного дома, а также осуществления действий, направленных на снижение объема используемых в многоквартирном доме энергетических ресурсов, повышения его энергоэффективности;
	по мере необходимости

	Обеспечение ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме с проектами подготовленных документов по вопросам содержания и ремонта общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме и пользования этим имуществом, а также организация предварительного обсуждения этих проектов;
	по мере необходимости

	Организация собственниками помещений в многоквартирном доме в случаях, предусмотренных договором управления многоквартирным домом, управляющей организацией рассмотрения общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме, (далее - собрание) вопросов, связанных с управлением многоквартирным домом, в том числе:
	один раз в год

	уведомление, в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства, собственников помещений в многоквартирном доме о проведении собрания;
	в процессе подготовки и проведения общих собраний собственников МКД

	Обеспечение ознакомления собственников помещений в многоквартирном доме с информацией и (или) материалами, которые будут рассматриваться на собрании;
	

	Подготовка форм документов, необходимых для регистрации участников собрания;
	

	Подготовка помещений (при наличии) для проведения собрания, регистрация участников собрания;
	в процессе подготовки и проведения общих собраний собственников МКД

	Документальное оформление решений, принятых собранием;
	

	Доведение до сведения собственников помещений в многоквартирном доме решений, принятых на собрании в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства;
	

	Организация оказания услуг и выполнения работ, предусмотренных перечнем услуг и работ, утвержденным решением собрания, в том числе:
	ежедневно в рабочие дни

	определение способа оказания услуг и выполнения работ;
	

	подготовка заданий для исполнителей услуг и работ;
	

	выбор, в том числе на конкурсной основе, исполнителей услуг и работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме на условиях, наиболее выгодных для собственников помещений в многоквартирном доме;
	

	заключение договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, предоставления коммунальных услуг в целях содержания общего имущества дома;
	

	заключение договоров энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения, поставки газа (в том числе поставки бытового газа в баллонах) с ресурсоснабжающими организациями в целях обеспечения предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида и приобретения коммунальных ресурсов, потребляемых при использовании и содержании общего имущества в многоквартирном доме, а также договоров на техническое обслуживание и ремонт внутридомовых инженерных систем (в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации);
	

	заключение иных договоров, направленных на достижение целей управления многоквартирным домом, обеспечение безопасности и комфортности проживания в этом доме;
	

	осуществление контроля за оказанием услуг и выполнением работ по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме исполнителями этих услуг и работ, в том числе документальное оформление приемки таких услуг и работ, а также фактов выполнения услуг и работ ненадлежащего качества;
	

	Ведение претензионной, исковой работы при выявлении нарушений исполнителями услуг и работ обязательств, вытекающих из договоров оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме;
	ежедневно в рабочие дни

	Взаимодействие с органами государственной власти и органами местного самоуправления по вопросам, связанным с деятельностью по управлению многоквартирным домом;
	ежедневно в рабочие дни

	Организация и осуществление расчетов за услуги и работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, включая услуги и работы по управлению многоквартирным домом, и коммунальные услуги, в том числе:
	ежедневно в рабочие дни

	Начисление обязательных платежей и взносов, связанных с оплатой расходов на содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме и коммунальных услуг в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации, прием показаний приборов учета, прием населения и проведение разъяснительной работы, проведение перерасчетов и т.д.;
	

	Оформление платежных документов и направление их собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме;
	один раз в месяц

	Осуществление управляющими организациями расчетов с ресурсоснабжающими организациями за коммунальные ресурсы, поставленные по договорам энергоснабжения (купли-продажи, поставки электрической энергии (мощности), теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснабжения, водоотведения, поставки газа (в том числе поставки бытового газа в баллонах) в целях обеспечения предоставления собственникам и пользователям помещений в многоквартирном доме коммунальной услуги соответствующего вида и приобретения коммунальных ресурсов, потребляемых при использовании и содержании общего имущества в многоквартирном доме;
	согласно договору

	Ведение претензионной и исковой работы в отношении лиц, не исполнивших обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунальные услуги, предусмотренную жилищным законодательством Российской Федерации;
	ежедневно в рабочие дни

	Обеспечение собственниками помещений в многоквартирном доме,  контроля за исполнением решений собрания, выполнением перечней услуг и работ, повышением безопасности и комфортности проживания, а также достижением целей деятельности по управлению многоквартирным домом, в том числе:
	ежедневно в рабочие дни

	Предоставление собственникам помещений в многоквартирном доме отчетов об исполнении обязательств по управлению многоквартирным домом с периодичностью и в объеме, которые установлены решением собрания и договором управления многоквартирным домом;
	один раз в год

	Раскрытие информации о деятельности по управлению многоквартирным домом в соответствии со стандартом раскрытия информации организациями, осуществляющими деятельность в сфере управления многоквартирными домами, утвержденным постановлением Правительства Российской Федерации от 23 сентября 2010 г. N 731;
	1 квартал года следующего за отчетным

	Прием и рассмотрение заявок, предложений и обращений собственников и пользователей помещений в многоквартирном доме;
	ежедневно в рабочие дни

	Обеспечение участия представителей собственников помещений в многоквартирном доме в осуществлении контроля за качеством услуг и работ, в том числе при их приемке.
	по мере необходимости

	V. Коммунальные ресурсы для целей содержания общего имущества многоквартирного дома.

	Горячее водоснабжение для целей содержания общего имущества дома
	ежедневно

	Холодное водоснабжение для целей содержания общего имущества дома 
	ежедневно

	Отведение сточных вод для целей содержания общего имущества дома
	ежедневно

	Электроэнергия для целей содержания общего имущества дома
	ежедневно

	Итого: тариф на содержание, управление и ремонт в том числе:
	

	Содержание и управление
	

	Текущий ремонт
	


	Собственник

____________________ ( _____________________)

            Подпись                                           Расшифровка
	Управляющая организация

ООО «Холдинг-Радужный»

Генеральный директор

__________________________ (Смирнова Л.Ю.)
                  Подпись                                        Расшифровка


Приложение № 4

к договору управления многоквартирным домом
 от «___» ___________ 20__ г.

Критерии (индикаторы) отнесения работ по текущему ремонту, выполняемых

на основании решения общего собрания собственников помещений в МКД.

1. Объем финансирования:

1.1. Работы, выполнение которых требует значительных финансовых средств.

1.2. Непредвиденные работы.

2. Превышение минимальной продолжительности эффективной эксплуатации общего имущества, установленной ВСН – 58-88.  

3. Предупреждение преждевременного износа и поддержание работоспособности и эксплуатационных характеристик элементов и систем МКД (работоспособных, но имеющих большой процент износа).

4. Замена элементов и систем общего имущества в связи с их моральным износом.

5. Наличие экспертного заключения о непригодности, нецелесообразности, возможной опасности дальнейшего использования элементов и систем.

6. Улучшение комфортности (условий) проживания:

6.1. Замена отопительных приборов на улучшенные (современного образца).

6.2. Утепление стен и участков стен.

6.3. Установка диспетчерских систем,

6.4. Установка систем дополнительного кондиционирования.

6.5. Монтаж пандусов.

6.6. Замена оконных блоков на улучшенные.

6.7. Замена электрических сетей на улучшенные (алюминий на медь, ролики на скрытую).

6.8. Замена элементов защиты электрооборудования (пробок на автоматы).

6.9. Установка энергосберегающего оборудования.

6.10. Установка УЗО.

6.11. Установка малых форм (детские, спортивные площадки и подобное).

6.12. Установка ограждений.

6.13. Монтаж хозяйственных площадок.

6.14. Установка дополнительного запорного оборудования дверей (домофонов).

	Собственник

____________________ ( _____________________)

            Подпись                                           Расшифровка
	Управляющая организация

ООО «Холдинг-Радужный»

Генеральный директор

__________________________ (Смирнова Л.Ю.)
                  Подпись                                     Расшифровка


Приложение № 5

к договору управления многоквартирным домом
 от «___» ___________ 20__ г.

Акт разграничения ответственности за эксплуатацию и сохранность инженерных сетей и оборудования между Управляющей компанией и Сособственником


Граница ответственности за эксплуатацию инженерных сетей, устройств и оборудования между общим имуществом в многоквартирном жилом доме и личным имуществом - помещением Собственника является: 

- по строительным конструкциям – внутренняя поверхность стен помещения, оконные заполнения и входная дверь в помещение (квартиру);

 - на системах отопления, горячего и холодного водоснабжения – отсекающая арматура (первый вентиль) от стояковых трубопроводов, расположенных в помещении (квартире). При отсутствии вентилей – по первым сварным соединениям на стояках;

 - на системе канализации – плоскость раструба тройника канализационного стояка, расположенного в помещении (квартире); 

- на системе электроснабжения – выходные соединительные клеммы автоматических выключателей, расположенных в этажном щитке. Квартирный электросчетчик не принадлежит к общему имуществу.

Зона ответственности управляющей компании определена:

- Жилищным кодексом РФ;

- правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 № 491;

- правилами предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354.
Границей балансовой принадлежности и эксплуатационной ответственности между Управляющей компанией и Собственником по электроснабжению

Стояковую разводку (общий кабель) и точки крепления провода обслуживает Управляющая компания ООО «Холдинг-Радужный». От точек крепления отходящих к помещению Собственника фазового, нулевого и заземляющего проводов от вводного выключателя и всё электрооборудование обслуживает – Собственник.

Схема № 1

Индивидуальные, общие (квартирные) приборы учета электрической энергии:


[image: image1.wmf]
Управляющая компания несет ответственность за следующие электроустановки (присоединение) :

ВРУ жилого дома, магистральные стояковые сети, УЭРБ, вводной автомат.

	
	


2. Границей ответственности по холодному и горячему водоснабжению между Управляющей компанией ООО «Холдинг-Радужный» и Собственником является точка первого резьбового соединения от стояка водоснабжения.

Граница разграничения выделена на схеме №2 пунктирной линией.

Стояк водоснабжения обслуживает Управляющая компания ООО «Холдинг-Радужный». Первый расположенный от стояка кран и всю последующую водопроводную разводку с сантехническим оборудованием внутри квартиры обслуживает Собственник квартиры.

Продолжение приложения № 5

Схема №2

Система холодного (ХВС) и горячего (ГВС) водоснабжения:
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Управляющая компания не несет ответственности за техническое состояние водопроводной разводки с сантехническим оборудованием внутри Помещения Собственника. 

	
	


Продолжение Приложения № 5

3. Границей ответственности по канализации между Управляющей компанией ООО «Холдинг-Радужный» и Собственником является точка присоединения отводящей трубы канализации Помещения к крестовине стояка домового водоотведения.


Отводящую трубу канализации и всю канализационную разводку  внутри квартиры обслуживает Собственник. Крестовину канализационного стояка и сам стояк обслуживает Управляющая компания ООО «Холдинг- Радужный».

Схема №3

Система водоотведения (канализация):


[image: image4.wmf]
Управляющая компания не несет ответственности за техническое состояние канализационной разводки с сантехническим оборудованием внутри Помещения Собственника.

4. Границей ответственности по отоплению между Управляющая компанией ООО «Холдинг-Радужный» и Собственником является точка первого резьбового соединения на подающем и обратном трубопроводах от стояков системы отопления дома к радиаторам отопления квартиры. 


Стояки системы отопления обслуживает Управляющая компания ООО «Холдинг-Радужный». Первый расположенный от стояка кран на подающем и обратном трубопроводе, а также трубопроводную разводку системы отопления к радиаторам отопления, радиаторы отопления и отопительное оборудование внутри квартиры обслуживает Собственником квартиры:
Схема №4

Теплоснабжение:


[image: image5.wmf]
Управляющая компания не несет ответственности за техническое состояние трубопроводной разводки, отопительное оборудование и радиаторы отопления внутри помещения Собственника. В случае, если Собственник самостоятельно заменил прибор отопления, то ответственность за его исправное состояние лежит  на Собственнике Помещения.

	Собственник

____________________ ( _____________________)

            Подпись                                           Расшифровка
	Управляющая организация

ООО «Холдинг-Радужный»

Генеральный директор

__________________________ (Смирнова Л.Ю.)
                  Подпись                                     Расшифровка


Приложение № 6

к договору управления многоквартирным домом
 от «___» ___________ 20__ г.
Реквизиты Управляющей организации

	Название предприятия
	ООО "Холдинг-Радужный"

	Юридический адрес
	664017, Иркутская обл., г. Иркутск, Радужный мкр.,       д. 74,оф.1

	Фактический (почтовый) адрес
	664017, Иркутская обл., г. Иркутск, Радужный мкр.,       д. 74,оф.1

	Телефон 
	(3952)  52-55-66; 50-64-64 (многоканальный)

	Email
	holding.irk@mail.ru

	ИНН /КПП
	3812062542 / 381201001 

	Банковские реквизиты для оплаты 
	 

	Получатель
	ООО "Холдинг-Радужный"

	Расчетный счет
	40702810318350008944

	Название банка получателя
	Байкальский Банк ПАО Сбербанк

	Местонахождение банка (город)
	г. Иркутск

	БИК 
	042520607

	Корреспондентский счет
	30101810900000000607

	Руководитель предприятия:
	 

	Генеральный директор
	Смирнова Лариса Юрьевна, на основании Устава

	Главный бухгалтер 
	Юсупова Светлана Викторовна


	Собственник

____________________ ( _____________________)

            Подпись                                           Расшифровка
	Управляющая организация

ООО «Холдинг-Радужный»

Генеральный директор

__________________________ (Смирнова Л.Ю.)
                  Подпись                                    Расшифровка


� Под неполной оплатой Собственником коммунальной услуги понимается наличие у Собственника задолженности по оплате 1 коммунальной услуги в размере, превышающем сумму двух месячных размеров платы за коммунальную услугу, исчисленных исходя из норматива потребления коммунальной услуги независимо от наличия или отсутствия индивидуального или общего (квартирного) прибора учета и тарифа на соответствующий вид коммунального ресурса, действующих на день ограничения предоставления коммунальной услуги.
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